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Description

La crise du Covid-19 a profondA©ment modifiA© la formation professionnelle.
La rentrA©e 2020 va apporter une nouvelle vague de changements pour les
professionnels souhaitant se former ainsi que pour les centres de formation :
formations en distanciel, modernisation technologiquea[]} Nous allons voir ces
changements depuis la rentrA©e 2020.

Quelles consA©quences du Covid-19 pour les centres
de formation ?

La crise liA©e au Covid-19 a eu plusieurs consA©quences pour les centres de formation.

A ce propos, les fortunes ont AOtA© diverses pendant la pA©riode de confinement. Si
certains centres de formation ont changA© en optant pour la formation A distance,
da[TJautres ont dA» arrA2ter leur activitA©. Da[TlaprA~s la[JlenquA2te menA©e par le MinistA
du Travail sur la formation A distance, plus de la moitiA© des centres de formation (sur

les 14 374 ayant rA©pondu) ont maintenu le contact avec leurs stagiaires.

En ce qui concerne le maintien de Ia[JlactivitA©, 46,9% da[[lentre eux ont maintenu
|A[[JactivitA© de formation A distance. Cette donnA©e varie A I3[[JA©chelle nationale car
nous avons certaines rA©gions comme les Hauts-de-France dont plus de 60% des centres
de formation ont maintenu leur activitA©. Les raisons A©voquA©es pour la suspension

de la[TJactivitA© de formation sont : le besoin da[JJavoir des A©IA©ments physiques pour
pouvoir maintenir la formation (46%), le manque de ressources pA©dagogiques
compatibles avec une formation A distance (27%) et les annulations par les clients
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prA©fA©rant le prA©sentiel (22%).

Concernant les diffA©rents financeurs, nous retrouvons sans surprise les Opco et
financeurs publics en tA2te des financeurs qui ont le plus soutenu les stagiaires pendant
le confinement (60%) et maintenu le contact avec eux.

Quelles difficultA©s pour les centres de formation et
les apprenants ?

Pour les centres de formation et les apprenants, la poursuite de |a[TlactivitA© de formation
ne sa[TJest pas dA©roulA©e sans heurts. En effet, la crise sanitaire a engendrA© des
difficultA©s da[Tlune partie des publics apprenants da[TlaccA”s aux contenus pA©dagogique
(qualitA© des connexion internet, manque de matA©riela[]). Ces difficultA©s touchent
prA”s da[Tlun A©tablissement de formation sur deux.

LA[Tlune des autres raisons rapportA©es par la[[lenquA2te est le manque de compA©tences
de certains apprenants mais nous avons aussi les raisons liA©es A 1a[JA©pidA©mie :
garde des enfants (48%), arrA2t maladie (15%) &[]l Ces diffA©rentes raisons ont maintenu
les apprenants A©loignA©s des organismes de formation.

Le numA®©rique : futur de la formation
professionnelle ?

Il va sans dire que le numA®©rique sera le futur de la formation professionnelle. Toujours
selon la[[lenquAate du MinistAre du Travail, avant le 16 mars, la plupart des formations
Aotaient rA©alisA©es en prA©sentiel car 90 % des organismes ayant poursuivi leur
activitA© proposaient moins de 25% de formations A distance avant le confinement.
Cependant, aprA”s le 16 mars 2020, cette part s’est rA©duite A 18%. Cela montre la
volontA© da[Tjadaptation des organismes de formation face A la crise A maintenir leur
activitA©. Ces chiffres sont encourageants car, selon les organismes sondA©s, 73% de
leurs apprenants disposent des moyens logistiques pour passer au distanciel.

Voir plus : EnquA2te du MinistA re du Travail sur les organismes de formation pendant le
confinement

Cloud University fait A©galement partie de ces organismes et propose dA©sormais 100%
de ses formations Cloud en distanciel. Nous faisons en sorte de maintenir notre activitA©
de formation et de pouvoir rA@pondre aux besoins des professionnels de Ia[TJIT dans le
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dA©veloppement de leurs compA©tences. Avec le plan de relance massif de prA”s de

300 millions da[Jleuros prA©vus par la[[[Etat FranA§ais pour moderniser la formation
professionnelle, nous allons assister A une rA©volution massive au niveau des

organismes de formation afin de pouvoir proposer une majoritA© da[Jjoffres en distanciel et
ainsi pouvoir participer A la relance de Ia[[A©conomie.
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